Bellezapp - Guia para dueios de negocio

Nuevo: carga tus trabajos mas rapido

Dos herramientas para que anotar lo que hiciste te lleve segundos: Registrar trabajo (un trabajo
suelto, o todo lo del dia con cantidades) y Marcar como realizados, para cerrar de una vez los

turnos del dia.

1. Registrar trabajo (gente que llego sin turno)

Para cuando alguien llega, se atiende en el momento y despues hay que anotarlo. Es una sola
pantalla, sin pasos y sin elegir fecha ni hora.
1. Toca Registrar trabajo, al lado de + Nuevo turno, en el inicio del panel o en Turnos.

2. Toca los servicios que hiciste. Si tenés muchos, buscalos por nombre o abri su categoria. Los
que elegis quedan arriba, y con la X los sacas.

3. Siusas profesionales, elegi quien atendio. El cliente es opcional: o buscas, cargas uno nuevo
con + Cliente nuevo o lo dejas vacio. Si pedis el medio de pago, elegilo.

4. Toca Guardar. Listo.

El turno queda como Realizado, terminado en este momento. Si hiciste un corte de 30
minutos y guardas a las 15:00, queda de 14:30 a 15:00, asi aparece en tu agenda y en los
reportes del dia. No se le manda ningun WhatsApp al cliente. Para agendar un turno futuro,
seguis usando + Nuevo turno.

2. Todo el dia (cantidades, sin cliente)

Cuando no te acordas de cada cliente pero sabes que hiciste: 4 cortes, 2 tinturas. Arriba de la
pantalla elegi Todo el dia.

1. Toca cada servicio tantas veces como lo hiciste. Con -y + corregis la cantidad.

2. Siusas profesionales, elegi el Profesional y, si pedis el medio de pago, el Medio de pago: valen
paratodo el lote.

3. ¢No todos los hizo el mismo o no se pagaron igual? Prende el interruptor Especificar quién hizo
cada uno y como se pago (esta arriba, debajo de Todo el dia; solo aparece si tenés mas de un
profesional o medio de pago, y su texto se adapta: si no usas profesionales dice Especificar
como se pago cada uno): cada servicio tiene un desplegable Repartir para indicar cuantos hizo
cada profesional y con quée se pago cada uno. Por ejemplo, de 4 cortes: 2 los hizo Luciay 2
Martin; 3 se pagaron en efectivo y 1 con tarjeta. Arranca con todo a nombre de lo que habias
elegido, y solo corregis las excepciones. Prendido, todo tiene que quedar asignado: si falta
alguno, te lo avisa y no deja guardar.

4. Toca Guardar.



Se crea un trabajo Realizado por cada uno (4 cortes son 4 trabajos, asi tu ticket promedio y
la cantidad de turnos salen bien), sin cliente y sin WhatsApp. Quedan uno atras del otro,
terminando en este momento, para que no se pisen en la agenda. Si fueron tantos que no
entran en el dia (no alcanzan las horas desde las 00:00 hasta ahora), quedan todos a la hora
de apertura de tu local, siempre en el dia de hoy.

3. Marcar todos como realizados (cierre del dia)

Sitenés turnos del dia que ya terminaron y nadie marco como Realizados, los cerras todos juntos en
vez de uno por uno.

1. En el inicio del panel, en Turnos de hoy, toca Marcar los N como realizados. El boton aparece
solo cuando hay turnos para cerrar.

2. Lo mismo existe en Reportes — Turnos pendientes, para los de dias anteriores que quedaron
sin cerrar (los de la pagina que estas viendo).

3. Si pedis medio de pago, elegis uno para todos. Confirmas y listo.

Tené en cuenta

¢ Solo cierralos turnos que ya terminaron y siguen Pendientes o Confirmados. Uno que esta
en curso o es mas tarde no se toca.

* Sialguno no se hizo (el cliente no vino), cancelalo antes desde su fila: el boton cierra todos
los de lalista.

* Loscanceladosy los ya realizados no se modifican, y no se manda ningun WhatsApp.

4. ldeas para usarlo

Atender sin turno Resumen del dia

Entra alguien, lo atendes y mientras se va Al cerrar, entra a Todo el diay carga "4
tocas los servicios y Guardar. Sin fecha, sin cortes, 2 tinturas” en pocos toques, sin
pasos. acordarte de cada cliente.

Cerrar el dia en segundos Cliente que no quiere dejar sus datos

Al final de la jornada, cancelas a quien no Deja el cliente vacio: el trabajo cuenta igual
vino y tocas Marcar como realizados. Tus enlacajayenlosreportes.

reportes de ingresos quedan al dia.



Después de varios dias sin cargar

Entra a Reportes — Turnos pendientes y
cerralos de a una pagina, en lugar de uno
por uno.



